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Rapport de fonctionnement et d’activités Espace Numérique 

de la Mairie de Sada 2023

Introduction :
Dans un premier temps, le PEDT « Espace Numérique Municipal » de la commune de Sada a pour 

mission comme Le PIJ- Le CRIJ, BIJ (Voir le CIDJ Référentiel métier Informateur Jeunesse) au niveau 
national, départemental et régional. L’enjeu éducatif de l’Information Jeunesse est une mission de Service 
Public, définie et garantie par l’Etat. Le réseau information jeunesse vise à permettre à tous les jeunes, sans 
aucune discrimination, l’accès à l’information, composante fondamentale de l’autonomie, de la 
responsabilité, de l’engagement social et de la participation citoyenne, de l’épanouissement personnel, de 
la lutte contre l’exclusion, de la mobilité des jeunes notamment dans le cadre européen et de cadre de 
développement local et social de territoire :
1. Accueillir tous les jeunes anonymement et gratuitement.

2. Assurer l’accueil et l’information du public conformément aux dispositions de la charte de l’information

jeunesse.
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Introduction ( suite)
3. Écouter et aider les usagers éloignés aux numériques dans leur recherche d’emploi et de formation (en

partenariat avec état, les collectivités, le CRIJ, la mission locale, les centres de formation, les collèges, lycées et

universités).

En seconde temps, il s’agit de travailler en partenariat avec la cité des métiers- GIP Carif Oref de conseil

départemental de Mayotte : « avec l’utilisation des ordinateurs, casques virtuels sur des métiers et de 

l’appareil en visioconférence et d’outils robotiques fournis par nous partenaires du réseau information 

jeunesse (RIJ), en particulier le CRIJ et l’association KAZA de Mayotte.

 Enfin avec ses outils numériques, l’Internet permet nous faciliter la vie social, économique, éducative qui 

s’organise autour de ce nouvel outil de communication qui malheureusement n’est accessible dans la 

commune de Sada que par peu de personnes et absents à des familles éloignées d’outils numériques ». Le 

résultat ressorti suite au confinement, l’espace numérique installée à la MJC de Mangajou a permis 

d’accompagner plusieurs entités économiques pour le montage des dossiers de demande d’aides. Ce lieu est 

devenu l’espace de rencontre et d’organisation de plusieurs associations et des établissements publiques.
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Introduction ( suite)
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En réponse aux besoins qui ressortent suite aux fractures du numériques, 4 axes prioritaires sont à 

développer :

1- l’information.
2- l’orientation.
3- l’accompagnement et l’insertion des jeunes et autre public.
4- Formation et Développement IJ Stat de CRIJ-CIDJI et Statistique de dispositif de conseiller 
numérique de la CDM.
Il est l’heure d’avoir des animateurs, Ambassadrices, Conseillères permanents « Promeneur Du Net » 
dans la commune de Sada, sont une occasion d’enrichir l’ensemble des actions, animations et projets de 
l’équipement. Les utilisateurs peuvent bénéficier d’une expérience, un savoir-faire, des compétences de 
l’expertise de divers partenariats. La commune peut à ce moment-là viser les objectifs de lutter contre 
les fractures numériques et susciter l’envie de création, d’expression et d’expertise dans ce domaine.



I- Présentation de l’organigramme de service espace numérique  2023
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Organigramme Service Espace Numérique 

Mairie de Sada, le 20 Mars  2023 

Elue : ALI Chamsia 

DGS /DRICAB / DGA 

Responsable Espace Numérique 

ATTOUMANI Mohamadi 

Conseillère Numérique 

1 Contrat CDD (2 ans) 
COMBO Hadhyaou 

 2 CDD-Service civique  

Espace numérique : 

Ambassadeurs (8 mois) 

Information jeunesse 

- ABDOU Thaoibou 

- MOHAMED Hadidja 

Assistant (e) Point 
Information Jeunesse 

(2 Médiatrices numériques) : 
Boinaidi Raymina & Zabibou 

1 AIJ : M. ANTOY Fayhed  
1 AIJ service civique : ALI Nael Amir 

Animation – Culture- Patrimoine   
 

2 CDD-Service civique  

Centre social 

 Ambassadeurs (8 mois) 

Information jeunesse 

- MATOIRI Yannis 

- Foundi Adjmah 

1 CDD-Service civique 

Maison France Service  

Ambassadeur (8 mois) 

Information jeunesse 

- MOUSSA Aynati 

1 Conseillère Num CDD 

1 Stagiaire Médiateur Num 

Conventions Part : 

Cité des métiers CDM 

DRAJES Label IJ 2022 

CRIJ –AIJ- Formations 

KAZA : Actions - CSSM 

 

Tél Responsable Espace Num : 0269 66 20 12 /0269 62 66 20 10   Port : 0639 29 85 24  fax ; 0239 62 12 54 

Mél : pij@mairiedesada.fr   ou mohamadi.attoumani@mairiedesada.fr 
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Formation de personnels
Espace Numérique Mairie de Sada
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Agents 

communaux

Codes Formation Dates et lieux Objectifs 

ATTOUMANI 

Mohamadi 

SXK1PA35

SXJBC180

Du 21/06/2023 au 

23/06/2023 au CNFPT

Du 26 au 27/06/223

-La gestion des conflits d’accueil.

-Formation Compétence bureautique et  

informatique niveau 2

ATTOUMANI 

Mohamadi

VISIO Mardi 20/06/2023 

CRIJ en ligne

Formation mobilité européenne

ALI NAEL AMIR

Abdou Thaoibou

Moussa Aynati

Mohamed Hadidja

ANTOY FAYHED BEN 

CHAMS

FCC

Jeudi 22/06/2023 au 

CRIJ de Mayotte

Formation civique et citoyenne

(Volontaire service civique)

ATTOUMANI 

Mohamadi
Ligne 99998 Visio Du 19 au 25/09/2023 

et du 02 au 06/10/2023 

CNFPT 976 

Formation d’Intégration cadre B dans 

la fonction publique territoriale



II-  Les Offres /Services proposés au sein de nos numériques Mairie de 2023 :

1- A la Maison France Services de Sada- Centre -Etat-civil

Un accueil de proximité
•Un accompagnement aux démarches administratives 
•Un lieu de ressources
•Un accès internet
•Ateliers numériques
•Permanence des partenaires ( DRFIP- CSSM- Défenseur des Droits,- SPIP….) 

Contact /Mail : mfs@mairiedesada.fr 
2- Le centre social de Sada Bandrani
•Espace d’accueil et d’écoute favorisant le vivre ensemble.
•Espace parents / enfants, groupe de parole, formation de base sur le numérique pour suivre la scolarité des enfants et jeunes. 
•Espace intergénérationnel à travers les activités culturelles
•Ateliers numériques dans les quartiers pour la proximité

Contact / mail : centresocialdesada@mairiedesada.fr / 0639 25 44 24 
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Les Offres- Services- Activités ( suite)
3. A l’Espace Numérique de Mangajou, démarches en ligne :

- Accueil – Information Jeunesse Statistique ( IJ Stat) 

-  Accueil au Parc informatique et accès à la documentation  

- Actualisation Pôle emploi 

- Prise de RDV à la CAF

- Aide aux démarches en ligne (Impôt, Bourses, logement, 

dossier social étudiant, Formation, Emploi, Stage, Projet, Affiches, 

Rapport, Mémoire, Carte Transport Halo…)

-        Ateliers d’initiation à l’informatique

-        Ateliers d’initiation aux outils numériques et robotiques

-      Ateliers d’informations collectives

-        Aide aux inscriptions de formation BAFA- BAFA

-      Aide aux devoirs et Participation visio-conférence
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Les Offres- Services- Activités ( suite)
•Boîte à outils numériques incontournables  & les locaux:

Ateliers d’aide à la rédaction CV et Lettre de 
motivation
Ateliers éducatifs /Socio-éducatifs et Jeux 
de société
•Conseils et Accès à l’informations pour 
tous
•Accès à la documentation liée aux droits 

Accès libre à la documentation sur place 
ou en ligne :  la sensibilisation sur 
l’environnement et la biodiversité, la 
prévention-santé- accident, la découverte 
des métiers 
•Aide aux devoirs (soutien scolaire)
•Jeux de société e
•Activités ludiques (lire, écrire, compter, 
saisir, classer, dessiner, colorier) 

Adresse : Espace numérique

Mail : pij@mairiedesada.fr

Tel : 0269662012

Superficie du lieu (m²) :30 m²

Vitrine : ☒Oui         ☐ Non

Accessibilité du local (règlementation 

ERP) :

☒Oui         ☐ Non

Le local d’accueil est :

☒Propriété de la structure

☐Mis à disposition par …………

☐Loué à …………………………….

Adresse : Espace Santé 

.Mail :politique.ville@mairiedesada.fr  

Tél : 0269 66 20 11

Superficie du lieu (m²) :15 m²

Vitrine : ☒Oui         ☐ Non

Accessibilité du local (règlementation 

ERP) :

☒Oui         ☐ Non

Le local d’accueil est :

☒Propriété de la structure

☐Mis à disposition par …………

☐Loué à …………………………

Adresse : Salle de spectacle.

Mail : fatima.bahedja@mairiedesada.fr 

Superficie du lieu (m²) :180 m².

Vitrine : ☒Oui         ☐ Non

Accessibilité du local (règlementation 

ERP) :

☒Oui         ☐ Non

Le local d’accueil est :

☒Propriété de la structure

☐Mis à disposition par …………

☐Loué à ……………………………….
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Heures Ouverture des publics : Tous les Matins et 

après-midis, du mercredi, jeudi et vendredi 

matin de 7h00-12h00 et de 13h30-16h00
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Présentation Le(s) local(aux) d’accueil Information Jeunesse  ( AIJ)
Adresse : Centre Social

Mail : zaliha.abdou-madi@mairiedesada.fr 

Tel : 0639 25 44 24

Superficie du lieu (m²) :159 m²

Vitrine : ☒Oui         ☐ Non

Accessibilité du local (règlementation ERP) :

☒Oui         ☐ Non

Le local d’accueil est :

☒Propriété de la structure

☐Mis à disposition par …………

☐Loué à …………………………….
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a) Equipe pédagogique de l’encadrement et d’organisation des ateliers numériques 
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b- Missions Conseillers numériques

- Soutenir les Français.es dans leurs usages quotidiens du numérique : travailler à distance, 

consulter un médecin, vendre un objet, acheter en ligne, etc. ;

-  Sensibiliser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens et critiques : s’informer et 

apprendre à vérifier les sources, protéger ses données personnelles, maîtriser les réseaux sociaux, 

suivre la scolarité de ses enfants, etc. ;

- Prendre en main un équipement informatique (ordinateur, smartphone, tablette, etc.) 

-  Naviguer sur internet, installer et utiliser les logiciels de communication sur les outils numériques 

(Skype, WhatsApp, Facebook, Messenger etc.)

- Envoyer, recevoir, gérer ses courriels, envoi classique, envoi de pièces jointes, réception,  ..

- Installer et utiliser des applications utiles sur son smartphone ;
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Missions Conseillers numériques ( suite)

- Créer et gérer (stocker, ranger, partager) ses contenus numériques ;

- Connaître l’environnement et le vocabulaire numérique ;

- Apprendre les bases du traitement de texte ;

- Échanger, accompagner les usagers individuellement ;

- Organiser et animer des ateliers thématiques ; - Rediriger les usagers vers d’autres structures

- Trouver un emploi ou une formation ;

- Accompagner son enfant, acheter en ligne et travailler à distance 

- Comprendre la culture numérique, informer les usagers et répondre à leurs questions et analyser et 

répondre aux besoins des usagers

-  Découvrir et utiliser les réseaux sociaux & fournir les éléments de suivi sur son activité ;
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c- Missions Ambassadeurs Informations Jeunesses (AIJ) :
Contrat engagement des services civiques volontaires ( 10 postes crées en 2023) par CRIJ
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− Aller à la rencontre des jeunes pour présenter l’offre de services du réseau Information jeunesse et 

de la collectivité dans les lieux de vie du territoire tels que les écoles, associations sportives, 

structures de l’ASE, maison de quartiers, transport en commun…

− Faire connaitre le réseau Information jeunesse et son offre de services en utilisant les ressources 

du réseau et notamment les outils pédagogiques et ludiques.

− Participer à la mise en œuvre d’évènements ou de manifestation dans le but d’apporter 

l’information de façon vivante au plus près des préoccupations des jeunes (le volontaire se 

familiarisera avec l’aide d’un professionnel au montage de projet, de la conception à l’évaluation, 

en passant par la communication et le lien avec les partenaires).

− Questionner et accueillir les attentes et besoins des jeunes en termes d’information et 

d’accompagnement : « -Organiser l’expression individuelle ou collective des jeunes (envies, 

besoins, demandes…), Permettre aux jeunes de devenir des citoyens informés et éclairés, Savoir 

utiliser le logiciel IJ Stat de CIDJ- CRIJ ».



Mission Responsable Médiateurs Numériques
2 Stagiaires Médiatrices numériques  sont mises à disposition par le département de Mayotte:

− Sensibiliser et informer au sujet des différents usages du numérique ;

−  Assister et mettre en place des actions de médiation au sein de l’environnement (activités ludiques 

d’initiation au numérique, à l’informatique, robotique diverses gestions ‘’ de conflits’’ …) ;

−  Animer des formations et ateliers d’accompagnement pour assurer la réussite de la prise en main des 

outils numériques ;

− Veiller à la bonne utilisation des outils et matériels informatique ;

− Communiquer et mettre en valeur des projets numériques

a) Publics accueillis en 2023 : 
Le public sollicitant nos services bénéficie soit d’un accueil individualisé soit un accueil en action collective 

à travers ce qu’on appelle “les informations collectives”, les ateliers pratiques (accompagnent sur les 

démarches administratives, atelier informatique-numérique, atelier robotique, activités ludiques et 

bureautiques etc…). Sur 4669 usagers nous comptons 3000 participants en accueil individuels et 650 

personnes en actions informations collectives dont 600 présentiels et  19 en visio-conférences , 1000 pour le 

reste des ateliers réalisés,
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IJ Stat Fréquentation globale en Accueil Public Commune de 
Sada du 02 janvier au 30 décembre 2023

Sur 6200 usagers 3731 bénéficiaires viennent de la MFS,  1534 à l’espace numériques de Mangajou, 429 au centre 
social, 292 à la bibliothèque municipale et 214 bénéficiaires au projet PDN 2023. Publics repérés sont les demandeurs 
d’emploi et de formation, de stages, entreprises, professionnelles, élus, associations, différents services des collectivités et de 
l’Etat, intercommunalités du centre-ouest…, non scolarise, personne en situation de handicap, commerçant, centres de 
formation et éducation nationale
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Statistique de fréquentation de 6200 
usagers par sexe en 2023

Hommes Femmes

1534

3731

429

292 214

IJ Stat Fréquentation globale en Accueil Public 
Commune de Sada du 02 janvier au 30 décembre  

2023
Espace Numérique
Mangajou

MFS de Sada

Centre social

Bibliothèque

PDN  2023



Fréquentation du public par âge
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Pourcentage % de fréquentation d’usagers par 
sexe et par âge

17

G - 18 ans
23%

F- 18 ans
23%

G +18 ans
25%

F + de 18 
ans
29%

% de Fréquentation du Public Espace 
Numérique par Age et par Sexe

G - 18 ans

F- 18 ans

 G +18 ans

F + de 18
ans

1150

4270

780

Taux  de 6200 bénéficiares par nivau dans 
nos espaces numériques Mairie de Sada en 

2023

Diplômés

Scolarisés

Non scolarisés



Fréquentation mensuelle d’usages
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Activités réalisées –Ateliers individuels et collectifs dans nos 
espaces numérique de la commune de Sada pour l’année 2023
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Pourcentage des services réalisés 2023
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17%
3%

48%
6%

2%

22%

2%

Taux de bénéficiaires : 6 200  usagers en 
2023 Animation /Activités Int/ex ou
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Documentation

Internet / Recherche-
Consultation/ Inscription
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Offres des services identifiés 
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Activités numériques-robotiques-
Médiatiques- Sécurité –Formation 2023
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IJ Stat Services offerts à l' Espace Numériques  de Mangajou  2023
Inscription-Actualisation Pôle Emploi et autres
créations
Internet- @mail- Recherches- Mensengers- Facebook-
WhatsAPP & Autres
Traitement de texte Word, Dessins de logiciel Paint,
Powerpoint- Excel
Savoir allumer et éteindre un ordinateur correctement

CV-Lettre de Motivation

Pratiquer des Jeux de société, Vidéo-  Ecoûter,
augmenter et diminuer de Son
Photocopie- Impression

Soutien scolaire- Scolaire- Aide aux devoirs

Documentation

Consultation des petites annonces

Entrainement aux Exemans & aux Concours

Linéaire (Inscription-Actualisation Pôle Emploi et autres
créations)



Motivations d’usages numériques 2023

23

1640

510
4050

IJ Stat de 6 200 Motivations en 2023

Echanges auto-docs Services



Ateliers robotiques- Informatiques- Internet 
pour les débutants-Moyens- Plus à l’aise

Collégiens
6%

Lycéens
18%

Étudiants
22%

En alternance
2%

En recherche d'emploi
26%

Salariés indépendants
13%

Volontaire
2%

Sans activité
11%

Décrocheurs scolaires
2%
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Thématique des demandes 2023
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IJ Stat-Thématique des demandes ou réalisation pour les 4 Espaces numériques 
Mairie de Sada 2023 Resnseignements

Se distraire, se cultiver

Etranger en France

S'engager

Démarches admnistratives

Travailler

Entreprendre, développer un projet

Construire son parcours
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Conclusion retirée dans la différence entre 

l’informatique et le numérique :

Cette dernière est que le numérique représente l'ensemble 

des éléments ayant un rapport avec la cybernétique ou à 

l'informatique. En revanche, l'informatique est un secteur qui regroupe 

tous les concepts et les diverses techniques que l'on emploie pour 

effectuer le traitement des données de façon automatique.

Tous les jeunes ont l’accès à l’information, c’est-à-dire un droit 

reconnu à tout le monde sans aucune discrimination. Leur accès est 

libre et gratuit de bénéficier comme exemple : « un atelier technique 

de recherches d’emploi et de formation gagnante basés sur :

✓ L’Inscription en ligne, de concours, de l’emploi, de formation, de 

bourse et de logement social.

✓ Aide à la rédaction de CV

✓ La lettre de motivation

✓ La simulation d’entretien d’embauche

✓ La recherche des offres d’emploi sur internet

✓ Information et orientation 

✓ Accompagnement à la rédaction de projet et rapport 

(activités, finances, stages)

Fait le 30 décembre 2023

Pour Le Maire de la 

commune de Sada
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Ateliers numériques permanents 
périscolaires 2023-2024

Ouverture DES ATELIERS/ 7h30-12h00 et 13h30-15h30 du lundi au jeudi, sauf le vendredi de 7h30-11h30. Raconter 

brièvement comment l’activité s’est déroulée, son contenu, les échanges qu’il y’a eu dans le débat d’échange en visioconférence et 

d’infos collectives. Les ateliers réalisés sont les suivantes :

- Ateliers créatifs (Insertion image, atelier de power-Paint, prise de photos, vidéo, numérisation, jeux de lettres…),
- Ateliers jeux-enfants, adultes et intergénérationnels : jeux vidéo, diffusion film le roi de la jungle, Roméo et Juliette, jeux de 

société.
- Ateliers techniques (initiation à l’appareil photo-numérique, Création de courts-métrages, Webcam, casque virtuelle sur les 

métiers à venir, activités de sonorisation et de musicales).
- Atelier d’Initiation à des outils de base de l'informatique (Prise en main de la souris et du clavier, création d'une adresse mail 

professionnelle, gérer et protéger ses comptes sur les réseaux sociaux).
- Ateliers d’information et aux inscriptions (ex : chercher un stage de 3e, passer son BAFA, BAFD, partir à l’étranger, etc.), en lien 

avec Emanciper Mayotte, CEMEA- CRIJ et familles rurales.
- Participation des jeunes aux forums (ex : métiers d’actions sociales, forum mobilité)
- Découverte d’Internet en mode débranché. 
- Accompagnement des CV-Lettres de motivation pour favoriser l’accès libre internet.
- Inscription et pointage pour les demandeurs d’emplois, stages, bourses, formations en ligne
- Accompagner et informer aux associations locales aux démarches administratives, les aider à remplir une formulaire de demande 

des subventions de l’état et de collectivité (commune, DRAJES- CSSM)..
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Annexes documents 1 (illustrations-
photos) Activités numériques 2023

Atelier d’Initiation aux tablettes –outils numériques 

Ordinateurs Portables par association KAZA

Outils informatiques  Nom et définition (à quoi ça sert) : 

 
 
 
 
 

L’écran ou le moniteur permet de visualiser les informations. 

 
 
 
 
 

Le clavier est un périphérique permettant d'écrire du texte et 

communiquer avec l'ordinateur. Les claviers possèdent une 

centaine de touches dont les lettres de l'alphabet, les chiffres, les 

accents et des touches spéciales pour interagir avec le système 

 
 
 
 

La souris permet de déplacer sur l’écran le curseur de pointage 

qui a été inventée en 1963 par Douglas Engelbart  ingénieur 

américain (né le 30 janvier 1925, mort le 2 juillet 2013, au soir à 

l'âge de 88 ans à son domicile californien d'Atherton ) et la souris 

est présentée  au public en 1968 
 
 
 
 

L’Imprimante permet de mettre sur  support d’impression 

(papier, carton, plastique) des images, des textes provenant de 

l’ordinateur 

 
 
 
 
 
 

Hauts-parleurs permet d’émettre ou d’écouter les sons 

provenant de l’ordinateur 

 
 
 
 
 
 

Disque dur permet de lire et d’enregistrer des donner 

informatique (textes…) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L'unité centrale est le boitier contenant tout le matériel 

électronique permettant à l'ordinateur de fonctionner. Le clavier, 

la souris, l'écran y sont reliés. C'est dans l'unité centrale que l'on 

insère un disque, par exemple. Il n'y a pas d'unité centrale pour 

un ordinateur portable, toute l'électronique est regroupée sous le 

clavier de l'ordinateur 

Exemple de travail de recherches sur google.fr : 

Ordinateur : C'est une machine électronique qui peut 

recevoir des informations et les enregistrer. De plus elle peut 

traiter ces informations selon ces programmes qui ont été 

enregistrés dans l’ordinateur. Ces programmes permettent de 

classer, copier, effacer, éditer et afficher à l'écran. 
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Photos Annexes document 2 suite- 
Ateliers Robotiques & Informatiques 2023

Jours et dates Contenues de l’action réalisé Heures Intervenants 

Mercredi 03 mai 2023

•

Favoriser l’expression et la 

citoyenneté des jeunes

• Développer les pratiques 

de loisirs, artistiques et 

culturelles des jeunes 

grâce à l’outil multimédia 
Allumer & éteindre les 

ordinateurs 

13h30 à 15h30

10 Jeunes de 

PRE 

3 Conseillers 

de KAZA

3 AIJ de 

l’Espace 

numérique

32



Annexes doc 3:Ateliers numériques- Médiation 
numériques- Robotiques du 17 mai au 14 juin 2023

INTITULES/ Ateliers OBJECTIFS OPERATIONNELS DATES ET HEURES INTERVENANTS PUBLICS ACCUEILLIS

Atelier d’initiation à 

l’informatique internet-

robotique

-Découvrir et utiliser des outils 
numériques

-Approfondir et maitriser l’utilisation 
d’outils

-Allumer et éteindre un ordinateur

Mercredi 17, 24, et 31 Mai 

2023

De 13h30 à 15h30

Lydia de PRE

Soutien KAZA

Mayounne d’UDCSFM

AIJ Espace numérique

1 Conseillère numérique

34 Jeunes

6 adultes

Total: 40 personnes accueillis

Reunión equipes 

pluridisciplinares

Planifier les actinos prescolares de la 

commune de Sada

Creación de partenariat

Jeudi 25 Mai de
9h à 11h

Vendredi 26 Mai de
9h à 11h

Pre@mairiedesada.fr Ecoles élémentaires

Collège

Lycée

Atelier d’initiation à 

l’informatique internet-

robotique et découverte 

d’outils numérique pour les 

débutants

-Apprentissage de vocabulaires et de 
langage informatique

-Traitement de texte Word, Excel, 
-Fabrication et Montage de rebots à 

partir de logiciel informatique

Mercredi 07, 14, 21, et le 

28 Juin 2023

De 13h30 à 15h30

Lydia AHMED OMAR de PRE

1 Conseillère numérique

2 Ambassadrices IJ

20 jeunes de 12-14 ans

10 jeunes de 15-25 ans.

Médiation numérique

Accompagner les usagers pour leur 

démarches administrative (CV, Lettres, 

Rapport, Projet, Inscription, Pointage, 

Affiche)

14 Juin 2023

De 8h-11h30

Les agents de l’espace 
numérique de Mangajou
Les animateurs ACM
Association des familles rurales

16 à 55 ans priorité 16-25 ans.

Environ 

(30 personnes)
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Doc annexes 4: Atelier d’initiation à l’informatique, à l’internet 
et robotique du 08 au 14 août 2023

Objectifs pédagogiques / missions confiées : 

-Favoriser l’expression et la citoyenneté des jeunes
-Découvrir et utiliser des outils numériques
-Approfondir et maitriser l’utilisation d’outils
-Trier & organiser ses photos sur son ordinateur. 
-Visionner d’images et apprendre aux jeunes de 10 ans à 12 ans à allumer, éteindre ou 
redémarrer son ordinateur.
-Sensibiliser les jeunes de 13-à 25 ans aux enjeux du numérique et les aide à mieux appréhender 
les nouvelles technologies, afin de prendre en main d’un équipement informatique ou d'un 
smartphone, installation de nouveaux logiciels ou applications.
Activités numériques : 
- Apprendre à utiliser des outils numériques 
-Apprendre les jeunes à l’atelier de Traitements de texte Word, Excel, power-Paint

-Fabrication et Montage de rebots à partir de logiciel informatique. Découvrir et utiliser des outils 
numériques & jeux vidéo course de pneus
Heure d’ouverture : 13h-15h30                         Publics accueillis :  16 jeunes
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Perspective à développer pour l’année 
2023-2027

- Accueillir, Informer, former et conseiller les 

publics sur les usagers du numérique.

- Animer des ateliers d’accompagnement et de 

prise en main des outils numériques

- Organiser des actions de médiation

- Communiquer et valoriser les activités 

réalisées par une structure.

- Effectuer les opérations comptables et 

administratives courantes, saisir et classer les 

pièces comptables émises et reçues par la 

structure 

- Encourager la formation et recrutement de 

personnel espace numérique ( 2 postes 

permanents conseillers numérique à créer)
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