
Trame de questionnaire pour évaluer les
actions de sensibilisation

Questions générales

1.Genre : 
2.Âge : 
3.Statut 

a.En emploi
b.Sans emploi
c.Etudiant
d.Retraité
e.Autre

PROFIL DE L’INTERROGÉ.E

Questions complémentaires 

1.A quelle fréquence fréquentez-vous le lieu ?.
a.Je viens très souvent
b.Je viens parfois
c. Je viens très occasionnellement
d.C’est la première fois que je venais

2.Comment avez-vous eu connaissance de ce dispositif ?

Questions complémentaires pour les actions de sensibilisation à destination
des équipes du lieu (sensibilisation interne)

1.Depuis combien de temps travaillez-vous dans ce lieu ?
2.Quel est votre type de contrat ?
3.Quelles sont vos fonctions occupées ? 
4.Diriez-vous que vos fonctions ont un lien avec les enjeux

environnementaux ?
a.Oui
b.Plutôt oui
c.Plutôt non
d.Non
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1. Avant la formation / sensibilisation, vous sentiez-vous concerné par les
enjeux environnementaux ?

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

2. Avez-vous déjà participé à des dispositifs de sensibilisation à
l’environnement ?

a.Non jamais
b.Oui, une fois
c.Oui, plusieurs fois

3. Comment qualifiez-vous votre niveau de connaissance sur les enjeux
environnementaux avant la formation ? (Note entre 1 et 10, 1 pour “Aucune
connaissance” et 10 pour “Très informé sur les enjeux environnementaux”)

4. Avant la formation / sensibilisation, vous sentiez-vous en capacité d’agir sur
les sujets de transition écologique ? 

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non 
e.Je ne sais pas

RAPPORT AUX ENJEUX RELATIFS À LA TRANSITION
ÉCOLOGIQUE AVANT LA FORMATION
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1. Après la formation / sensibilisation, vous sentez-vous concerné par les
enjeux environnementaux ?

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas 

2. Comment qualifiez-vous votre niveau de connaissance sur les enjeux
environnementaux après la formation ? (Note entre 1 et 10, 1 pour “Aucune
connaissance” et 10 pour “Très informé sur les enjeux environnementaux”)

3. Citez un élément ou une information que vous avez appris(e) et que vous ne
connaissiez pas avant :

4. Après la formation / sensibilisation, vous sentez-vous en capacité d’agir sur
les sujets de transition écologique ? 

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas 

RAPPORT AUX ENJEUX RELATIFS À LA TRANSITION
ÉCOLOGIQUE APRÈS LA FORMATION
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1. Quels sont les sujets abordés dans ces dispositifs ? (Question à choix
multiples)

a.Climat 
b.Déchet/tri/gaspillage
c.Circularité et sobriété 
d.Alimentation 
e.Energie 
f.Consommation 
g.Biodiversité 
h.Autre 

2. Au global, êtes-vous satisfaits de cette formation / action de sensibilisation?
(Note entre 1 et 10, 1 pour “Pas satisfait du tout” et 10 pour “Totalement
satisfait”)

3. Pourquoi ? (champ libre)

4. Quels éléments du dispositif avez vous préférez ? (Question à choix
multiples)

a.Le format 
b.Les informations / le contenu
c.Les supports de présentation
d.Les activités proposées 
e.L’animation / l’encadrement
f.Les thématiques traités
g.La durée
h.La qualité des échanges
i.Autre (précisez)

5. Quels éléments du dispositif vous ont moins plu ? (Question à choix
multiples)

a.Le format 
b.Les informations / Le contenu 
c.Les supports de présentation
d.Les activités proposées 
e.L’animation / L’encadrement 
f.Les thématiques traités
g.La durée
h.La qualité des échanges
i.Autre (précisez)

SATISFACTION ET PREMIÈRES RÉACTIONS AU DISPOSITIF DE
SENSIBILISATION
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6. Recommanderiez-vous ce dispositif ?
a.Oui
b.Plutôt oui
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas 

7. Diriez-vous que ces dispositifs de sensibilisation vous ont permis ? (Question
à choix multiples)

a.De développer des connaissances / compétences sur le sujet traité
b.De faire évoluer vos pratiques professionnelles
c.De faire évoluer vos habitudes personnelles
d.De vous sentir plus outillé sur le sujet traité
e.De vous sentir plus en capacité d’agir sur le sujet traité
f.Autre

SATISFACTION ET PREMIÈRES RÉACTIONS AU DISPOSITIF DE
SENSIBILISATION

1. Avez-vous l’impression d’avoir acquis de nouvelles connaissances sur le
sujet traité ? 

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

2. Donnez un exemple de connaissance acquise (Champ libre)

3. Diriez-vous que ce dispositif vous a permis de développer de nouvelles
compétences sur le sujet traité ?

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

4. Donnez un exemple de compétence développée (Champ libre)

APPRENTISSAGE ET CONNAISSANCES
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1. Est-ce que ce dispositif vous a-t-il permis d’implémenter de nouvelles
pratiques dans votre quotidien personnel en lien avec le sujet traité ? 

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

2. Donnez un exemple de changement de pratique individuelle qui concerne
votre quotidien en lien avec le sujet traité (champ libre)

3. Est-ce que ce dispositif vous a-t-il permis d’implémenter de nouvelles
pratiques de travail dans votre poste en lien avec le sujet traité ? 

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

4. Donnez un exemple de pratiques mises en place dans vos missions
professionnelles en lien avec le sujet traité (champ libre)

PRATIQUES ET COMPORTEMENTS

Questions complémentaires pour les actions de sensibilisation internes à
destination des salarié.es du lieu

1. Est-ce que des changements de pratique collective à l'échelle de l’équipe ou
de la structure ont été observés en lien avec le sujet traité ?

a.Oui
b.Plutôt oui
c.Plutôt non
d.Non, mais c’est à venir
e.Non
f. Je ne sais pas

2. Si oui, lesquels ? (champs libre)
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1. Vous sentez-vous plus outillé pour répondre aux enjeux liés à la transition
écologique

a.Oui
b.Plutôt oui 
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas

2. Le contenu transmis lors de ce dispositif a-t-il suscité ? (Question à choix
multiples)

a.De l’intérêt
b.De la curiosité
c.De la motivation
d.De l’indifférence
e.De l’anxiété
f.Du découragement
g.Autre

ÉVOLUTION DE LA CAPACITÉ À AGIR
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1. Avez-vous parlé des éléments abordés lors de cette activité à d’autres
personnes ?

a.Oui
b.Non 
c. Je compte le faire

2. Avez-vous utilisé du contenu (information, exemple, support) du dispositif
de sensibilisation à des fins de partage ? 

a.Oui 
b.Non
c.Je compte le faire

TRANSMISSION ET PARTAGE

Questions complémentaires pour les actions de sensibilisation internes à
destination des salarié.es du lieu

3. Est-ce que le dispositif de formation a suscité des débats/conversations
ensuite au sein de l’équipe ?

a.Oui
b.Plutôt oui
c.Plutôt non
d.Non
e.Je ne sais pas


