
Étude d’impact
du ō79 sur le territoire chambérien



Le ō79 c’est quoi 

La méthodologie

Né en 2019 dans le cadre du renouveau du quartier de la gare, le ō79 est le fruit d’un projet collectif
porté par la Ville de Chambéry, Grand Chambéry, le Mug, la Mission Locale et d’autres partenaires
engagés. Ensemble, ils ont répondu à un appel à projet européen pour créer un tiers-lieu innovant,
dédié à l’entrepreneuriat, la jeunesse, l’innovation sociale et le numérique.

700 m² en cœur de ville, pensés pour faire ensemble, avec un modèle économique hybride et un
mode de gouvernance original qui articule la force des collectivités, l’agilité des partenaires de
terrain et l’énergie des entrepreneur·es.

Six ans après son ouverture, que produit vraiment un lieu comme le ō79 ? Quelle est sa valeur
ajoutée pour le territoire, pour les jeunes, pour les porteurs de projets ?
C’est ce que cette étude d’impact vous propose d’explorer.
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Une démarche interne, participative, portée par un groupe de travail dédié
et basée sur une collecte de données multi-sources.

Pourquoi cette étude ?
Après six années d’existence et un changement d’échelle important, le ō79 a initié une étude d’impact afin de :

Mieux évaluer sa contribution au territoire

Piloter son développement avec des données solides

Valoriser ses actions auprès des partenaires

Et préparer l’avenir de son projet associatif

L’étude repose sur :

Un questionnaire en ligne 
(105 réponses)

L’analyse de la programmation du lieu

L’exploitation de données internes 
(Archie, communauté WhatsApp, base de données
adhérents, données de facturation)

Des entretiens semi-directifs 
(partenaires, usagers, institutionnels)



3 types d’usages

8%

Les résultats de l’étude

Usagers ponctuels

Attirés par la localisation et la
qualité des équipements. 

Ce public vient pour assister à
une formation, participer à une
réunion ou utiliser une salle. 

Il apprécie l’accueil, mais reste en
marge de la communauté du lieu.

Public en recherche
d’information

Souvent jeunes, porteurs de
projets,  créateurs d’entreprises. 

Ils sollicitent des dispositifs
d’accompagnement et cherchent
une information/orientation.

L’accueil humain et accessible du
ō79 joue un rôle de porte d’entrée
vers d'autres ressources.

Coworkers réguliers

Viennent pour travailler dans un
cadre stimulant, rompre
l’isolement et bénéficier
d’échanges entre pairs. 

Ce sont des professionnels
indépendants ou salariés, ancrés
localement et moteurs de la vie
du lieu.
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60%

32%

Le ō79 en quelques chiffres c’est : 

Les impacts évalués

Dynamisme économique

Qualité de vie professionnelle

Transition écologique Jeunesse et émancipation

Inclusion et culture numérique

Alors ça 

donne quoi ?

Public en recherche
d’informations

Usagers ponctuels

Coworkers réguliers

adhérents300

surface de diplômés Bac+5
700 m² 71%

habitent à Chambéry 
ou l’agglomération

70%

personnes par jour

60 à 100
événements par mois

≃ 10



Le ō79 est un antidote à l’isolement des entrepreneurs. C’est un espace de
mutualisation et d’inspiration. Je différencie le tiers-lieu d’un incubateur par sa

diversité humaine, artistique et culturelle.

Martin

Attractivité économique

Pensé au départ comme une nouvelle antenne de la French Tech alpine, le ō79 était attendu comme
un lieu de création de liens entrepreneuriaux et de transactions économiques.

Le ō79 se positionne finalement comme un lieu attractif pour le territoire, 
favorisant l’implantation de talents et d’entrepreneurs. 

Il offre un cadre de travail stimulant, propice au bien-être professionnel, et encourage les échanges,
l’inspiration. Les opportunités de développement, souvent informelles, gagneraient toutefois à être
davantage structurées et rendues visibles, afin de mieux répondre aux attentes d’ancrage
économique local.

Principalement adapté aux travailleurs indépendants et aux petites équipes de 2 à 4 personnes,
l’espace se révèle moins pertinent pour les structures de taille plus importante. 

Ainsi, le ō79 remplit davantage une fonction de facilitateur d’installation d’acteurs
économiques sur le territoire qu’un rôle direct d’accélérateur d’affaires.

Un espace de travail mais surtout un
écosystème stimulant 

J’hésitais entre plusieurs villes pour m’installer en quittant Bordeaux : Annecy,
Grenoble, Chambéry… Découvrir et tester le ō79 a fini de me convaincre de

choisir la capitale de la Savoie !

Cindy

recommanderaient le ō79 à un
professionnel s’installant sur le territoire.

76%
des membres viennent au ō79 plusieurs

fois par semaine ou tous les jours.

60 %
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Étant en 100% télétravail j'avais peur d'être isolée socialement j'ai donc cherché
un espace de coworking. Je ne m'attendais pas à me sentir aussi bien et intégrée
aussi vite, tout est fait pour qu'il y ait des échanges et des rencontres avec plein

d'événements pro et non pro.

Fanny

Au ō79, les rencontres ne sont pas seulement professionnelles, elles sont avant tout
humaines. On collabore avec des personnes dont on connaît à la fois les

compétences et la manière d’être. Ça crée une vraie relation de confiance, quelque
part entre le pro et l’humain.

Stéphane

Un cadre au service de la qualité de vie professionnelle

Effet peu anticipé lors du lancement du projet, l’équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle s’est
imposé comme un atout fort du ō79. 

Le lieu représente souvent le premier espace de socialisation 
pour les nouveaux arrivants dans la ville. 

L’accueil y est chaleureux et attentif, assuré par une équipe disponible qui prend soin de connaître les
prénoms et les parcours de chacun. Des supports visuels tels que le trombinoscope ou les photos des
événements renforcent l’identité du lieu et favorisent son appropriation. Le ō79 contribue également à
faire découvrir la ville, ses acteurs locaux et ses bons plans, nourrissant ainsi un sentiment
d’appartenance à un écosystème dynamique et bienveillant.

Venir au o79 m'a complètement permis de me reprojeter dans une entreprise où
j'étais depuis un petit moment. Parfois, au bout de 10 ans, 12 ans, on tourne un peu
en rond. M’inscrire au o79 est très bien tombé parce que ça m'a redonné de l'élan

professionnellement et personnellement.

Cyril

travaillaient à domicile
avant d’intégrer le ō79

des employeurs financent le
coworking de leurs salariés

61% 76%
de coworkers sont 

à leur compte

41%
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Plusieurs actions ont été menées au ō79 pour toucher le public jeune : définition d’une offre
étudiante via le lab, ateliers d’orientation, informations sur l’Europe et l’emploi, conférences,
podcasts comme « Posé sur Chambé », etc. Malgré ces initiatives et diverses expérimentations,
l’ambition d’hybrider jeunes et professionnels n’a pas réellement trouvé son public. Les jeunes peinent
à s’identifier au lieu et ne le perçoivent pas comme un espace qui leur est destiné. 

En revanche, les professionnel·les d’Info Jeunes y trouvent un cadre stimulant, propice à l’échange
d’idées et à l’innovation. 

Ainsi, la véritable plus-value du ō79 se situe davantage dans le fait que les
professionnel.les jeunesse accueillent et accompagnent leur public, plutôt que dans le

croisement effectif entre publics jeunes et pros.

Le lieu est bien situé, mais perçu comme trop professionnel par les jeunes. Le coût
d’accès n’est pas un frein (15€/an), mais ils n’osent pas, ne voient pas l’intérêt.

L’accueil jeunesse est peu visible.

Clémentine

Une approche en phase avec les enjeux du
territoire

Innovation sociale et transition écologique

Les usagers réguliers du ō79 sont déjà sensibilisés aux enjeux écologiques. Le lieu ne se positionne
pas comme un moteur de transformation sur ce sujet, mais plutôt comme un environnement en
cohérence avec leurs valeurs : sobriété, proximité et consommation responsable. La majorité des
utilisateurs privilégient les modes de déplacement doux, à pied, à vélo ou en transports en commun,
et apprécient les partenariats mis en place, notamment avec Vélostation et Citiz. 

Par ailleurs, le principe des bureaux mutualisés contribue à une utilisation plus raisonnée de
l’espace, limitant la pression foncière tout en favorisant un usage partagé et durable.

Les valeurs communes avec l’Économie Sociale et Solidaire, à laquelle appartient 
le ō79, font de ce lieu un espace de rencontre et d’échange autour de l’ESS.

Jeunesse et émancipation

jeunes accompagnés depuis 2021
dont 1 010 accueillis directement au ō79

+ de 1 300
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Inclusion et culture numérique

À l’origine, le ō79 avait été imaginé comme un lieu d’exploration autour de la tech, en lien étroit avec
l’écosystème de la French Tech. Toutefois, l’évolution du projet a pris une autre direction. Malgré une
programmation régulière dédiée aux sujets numériques, la dynamique tech attendue n’a pas
véritablement pris forme. Le numérique s’est finalement inscrit dans le lieu par d’autres voies, davantage
ancrées dans les dimensions sociales et territoriales, reflétant une approche plus locale et inclusive de
ces enjeux.

Trois leviers aujourd’hui :

Le média numérique :
Création du studio, lancement du MédiaLab avec Deffinov, en appui aux profils fragiles.11
L’inclusion numérique : 
Déploiement d’un conseiller numérique, très sollicité dans les quartiers prioritaires.22
Une approche plus humaine que technologique, axée sur les usages, l’expression, et
l’émancipation.33
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Fort de ses 6 ans d’expérimentations et de consolidation, le ō79 entre dans une nouvelle phase

Ce qui émerge :                                                                       Et demain ? 

Un besoin d’aller plus loin dans
l’accompagnement (tremplin, incubateur,
codev…)
Une envie de renforcer la solidarité entre
professionnels et structurer les réseaux

Nos plus-values

Perspectives

PSSST ...

Des parcours d’accompagnement concrets
Une communauté impliquée
Une identité renforcée autour d’un tiers-
lieu au service de la vie professionnelle

C’est quoi 
la suite ?

Un point d’ancrage pour les nouveaux
arrivants

Un cadre accueillant pour les travailleurs
isolés ou les petites équipes

Un relai de visibilité 
pour les projets locaux

04 79 28 68 62                   
contact@o79.fr         
site web : o79.fr

79 place de la gare 
73000 Chambéry 

Le ō79 est un tiers-lieu dédié à la vie professionnelle

En résumé

Un savoir-faire autour 
de l’expérimentation 

et du collectif

Un lieu dynamique 
en adéquation avec son territoire

Une communauté vivante et investie
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